
 

 

RESPONSABLE DE STATION-SERVICE À POMMERLOCH - CDI 

Dans le cadre de notre développement, nous recherchons un(e) responsable dynamique et 
impliqué(e) pour piloter les activités de notre station-service située à Pommerloch. 

Vous jouerez un rôle clé sur le terrain pour assurer la qualité du service, optimiser la 
performance commerciale et encadrer l’équipe. Si vous avez le sens du service, des 
compétences en gestion et l’envie de relever un nouveau défi, ce poste est fait pour vous ! 

 

       Vos missions 

Gestion de la station 

• Assurer le bon fonctionnement et la tenue de la station-service et du shop ; 

• Faire respecter les règles relatives à la sécurité, à l’hygiène et la règlementation en 
vigueur ; 

• Participer aux tâches quotidiennes du magasin tout en sachant déléguer ; 

• Suivre les indicateurs de performance (chiffre d’affaires, marges, ventes) et mettre en 
place des actions d’optimisation ; 

• Contribuer au développement de la station à la mise en valeur des produits réguliers et 
promotionnels ; 

• Participer à la gestion des stocks et à la maîtrise des pertes ; 

• Gérer les situations exceptionnelles ; 

• Assurer une communication fluide entre le magasin et les services support ; 

• Être force de proposition pour améliorer la satisfaction client et les résultats de l’entité. 

Management de l’équipe 

• Encadrer, accompagner et motiver votre équipe ; 

• Elaborer les plannings et suivre les absences ; 

• Organiser les tâches quotidiennes et responsabilités des membres de l’équipe ; 

• Assurer le suivi et la formation des salariés. 
 

                        Votre profil  

• Expérience confirmée dans la gestion d’un point de vente, idéalement en station-
service ou dans le secteur de la distribution ; 

• Capacités à gérer les priorités et sens des responsabilités ; 

• Compétences solides en management d’équipe ; 

• Sens du service client, attitude positive et esprit d’équipe ; 

• Capacité à travailler de manière autonome, avec rigueur et efficacité, même en 
situation de stress ; 

• Exemplarité, ponctualité et leadership naturel ; 

• La maîtrise du logiciel Tokheim et le permis chariot élévateur frontal sont des atouts. 
 



 

 

     Nous vous offrons 

• Contrat à durée indéterminée, 40h/semaine ;  

• Horaires variables entre 6h00 et 20h30, du lundi au dimanche, y compris les jours 
fériés ;  

• Une équipe soudée dans une ambiance conviviale ; 

• L’opportunité d’intégrer une entreprise familiale avec des valeurs humaines ;  

• Une carte Pall Center offrant de nombreux avantages collaborateurs. 
 

        Envie de relever le défi ? 

Rejoignez-nous et participez à faire vivre une expérience unique à nos clients !  

Pour postuler, merci d’envoyer votre CV et votre lettre de motivation à l’adresse suivante : 
jobs@pallcenter.lu  


